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PRESIDENCIA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 311-2020-P-CSJJU/P]

Huancayo, once de septiembre del
afio dos mil veinte.-

Sumilla: OFICIALIZAR el Proyecto
denominado “FACILITADOR BASICO DE
INFORMACION JUDICIAL (FABIJ)” de la Corte
Superior de Justicia de Junin.

VISTO:
El Oficio N° 000301-2020-GAD-CS]JJU-P] del 04 de septiembre del afio en
curso, el Informe N° 000137-2020-UPD-GAD-CS]JJU-P] de 28 de agosto del

presente afio, y;

CONSIDERANDO:

Primero.- Sobre las facultades de la Presidencia

El Presidente de la Corte Superior de Justicia de Junin es la mdxima
autoridad administrativa del Distrito Judicial a su cargo, dirige su politica interna
con el objetivo de brindar un eficaz servicio de justicia en beneficio de la ciudadania;
asi, de conformidad con el articulo 90°, numeral 3 del T.U.O. de la Ley Orgénica del
Poder Judicial, aprobado por Decreto Supremo N° 017-93-JUS!, se encuentra
facultado para planificar, organizar y dirigir la politica del Poder Judicial en su
Distrito.

Segundo.- Sobre la Ley Marco de Modernizacién

Considerando que la Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado,
Ley N° 27658, declara al Estado Peruano en proceso de modernizacién er sus
diferentes instancias, esta Presidencia a través de un buen gobierno electrénico
reafirma su objetivo de seguir impulsando el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) para crear un nuevo modelo de administracién
publica con el propésito de reducir la brecha digital y avanzar hacia una Sociedad de
la Informacién y el Conocimiento.

" El presente Decreto Supremo fue publicado el 3 de junio 1993 en el Diaric Oficial El Peruano.
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Tercero.- Sobre el Nuevo enfoque de Acceso a la Justicia

El 26 de julio del afio 2010, mediante Resolucién Administrativa N° 266-
2010-CE-P], el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial dispuso la adhesién del Poder
Judicial a la implementacién de las 100 Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia
de Personas en Condiciones de WVulnerabilidad, disponiendo su obligatorio
cumplimiento por todos los jueces de la Repiblica, incluidos los Jueces de Paz; el
objetivo del referido documento es garantizar las condiciones de acceso efectivo a la
justicia de personas en situacién de vulnerabilidad®, sin discriminacién alguna,
englobando el conjunto de politicas, medidas, facilidades y apoyos que permitan a
dichas personas el pleno goce de los servicios del sistema judicial.

Cuarto.- Sobre el Facilitador Basico de Informacién Judicial (FABIJ)

Mediante el Oficio N° 000301-2020-GAD-CSJJU-PJ del 04 de septiembre
del presente afo, el Gerente de Administracién Distrital de esta Corte, C.P.C.
Abdias Cahuana Ciéceda, haciendo suyo el Informe N° 000137-2020-UPD-GAD-
CSJJU-P] del 28 de agosto del 2020, da a conocer que habiéndose realizado en el
mes de julio del presente afio el lanzamiento oficial del Facilitador Bésico de
Informacién Judicial — FABIJ, como herramienta de apoyo al litigante, abogado,
Juez, Trabajador Judicial y Publico Usuario, resulta necesaria su aprobacién, para lo
cual adjunta el Manual de Usuario y el Procedimiento del FABIJ.

El Informe N°® 000137-2020-UPD-GAD-CS]JJU-P] vy el Informe N° 000143-
2020-UPD-GAD-CSJJU-P] del 09 de septiembre del presente afio, suscritos por la
Unidad de Planeamiento y Desarrollo sefialan que la Plataforma del FABI] contiene
4 iconos de informacién bdsica: 1) Atencién al Usuario, el cual se encuentra
dividido en dos segmentos de informacién los cuales son “Servicios en Linea” e
“Informativos y tutoriales”; 2) Jurisdiccional, el cual contiene servicios e
informacién relevante de los 6rganos jurisdiccionales; 3) Administrativo, segmento
que tiene informacién sobre los servicios e informacién administrativa; y 4)
Servicios Internos, contiene herramientas electrénicas de uso exclusivo interno de la
administracién y érea jurisdiccional para la organizacién y ejecucién de fines
institucionales, asi como la responsabilidad que atafie a los Administradores de los

* Se conceptualiza como condicién de vulnerabilidad a aquellas personas que por razén de su edad,
género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales, econdémicas, étnicas yfo culturales,
encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sisterna de justicia los derechos
reconocidos en el ordenamiento juridico. La Regla 4 define que podrén constituir causas de
vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la discapacidad, la pertenencia a comunidades
indigenas o a minorfas, la victimizacién, la migracién y el desplazamiento interno, la pobreza, el
género y la privacién de la libertad.
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Médulos Bdsicos de Justicia, asi como al Administrador y al Coordinador de los
Mdédulos de los Programas Presupuestales.

Teniendo en cuenta la importancia de implementar las propuestas dirigidas a
modernizar los servicios que viene brindando la Corte Superior de Justicia de Junin
se ha visto por pertinente disponer la oficializacién del Facilitador Bésico de
Informacién Judicial — FABIJ en atencién a las graves circunstancias que ameritan la
virtualizacién de los servicios que viene brindando esta ilustre Institucién.

En uso a las facultades conferidas por los incisos primero, tercero y noveno
del articulo noventa del T.U.O. de la Ley Orgédnica del Poder Judicial.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: OFICIALIZAR el Proyecto  denominado
“FACILITADOR BASICO DE INFORMACION JUDICIAL (FABIJ)” de la

Corte Superior de Justicia de Junin.

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR el “Manual de Usuario:
Facilitador Bésico de Informacién Judicial (FABIJ)” que se encuentra anexa a la
presente Resolucién.

ARTICULO TERCERO: APROBAR el “Procedimiento del Facilitador
Bésico de Informacién Judicial (FABIJ)” que se encuentra anexa a la presente
Resolucién.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR a la Unidad de Servicios Judiciales
y a la Coordinacién de Informdtica el monitoreo y supervisién del “Facilitador
Biésico de Informacién Judicial (FABIJ)”.

ARTICULO QUINTO: ENCARGAR la responsabilidad de mantener
actualizada la informacién del FABI] a los Administradores de los Mdédulos Bésicos

de Justicia (MB]), asi como al Administrador y al Coordinador de los Programas
Presupuestales.

ARTICULO SEXTO: AGRADECER a la Comisién de Innovacién
Tecnoldgica en Procesos por su propuesta tecnoldgica denominada: “Facilitador
Bisico de Informacién Judicial (FABIJ)”.
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ARTICULO SEPTIMO: NOTIFICAR la presente resolucién al Consejo
Ejecutivo Distrital, a la Gerencia de Administracién Distrital, a la Unidad de
Planeamiento y Desarrollo, a la Unidad Administrativa y de Finanzas, a la
Coordinacién de Recursos Humanos, a Asesorfa Legal de la Corte Supericr de
Justicia de Junin y a los interesados.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Presidante (a)
CORTE SUPERIOR DI JUSTICIA DE JUNIN
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MANUAL

CODIGO:

VERSION: 1.0

FECHA: 25-08-2020

PAGINAS:

1

AReA: UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y DESARROLLO

sus AREA: COORDINACION DE INFORMATICA

MANUAL DE USUARIO: FACILITADOR BASICO DE

INFORMACION JUDICIAL (FABILJ)

RUBRO NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
ELABORADO
POR: 25-08-20
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.INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar al Modulo Pagina Web Administrable, el usuario deberd ingresar a la

siguiente direccion de internet: http://www.csjjunin.gob.pe/

R 1] CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA "Afio de la Universalizacion de la Salud" Qo Qewe @ umier @ romuoemuensmes
El FJ DE JUNIN Martes, 25 de Agosto de 2020
:

INSTITUCIONAL ~ SUB SEDES ~ PUBLICACIONES ~

Corte Superior de I
Justicia de Junin ]| p—l

Anos

1920-2020

100 ados al senvicio de la comunidad!

Dr. Cristdbal Rodriguez Huamant
Presidente

Siguenos en:

L, Ooen

Imagen 2 Facilitador Bésico de Informacion Judicial (FABIJ)

2. INGRESO AL FABIJ

Para visualizar el FacilitadorBasico de Informacion Judicial, el usuario debera desplazarse
verticalmente hacia abajoen la pagina web.

FABIJ

Facilitador Basico de Informacion Judicial

ATENCION AL USUARIO JURISDICCIONAL

Servicios en linea, informativos y tutoriales. Aqui podra encontrar servicios e informacién jurisdiccional

l ADMINISTRATIVO J B

SERVICIOS INTERNOS

Servicios e informaciones administrativas
Sistemas de uso interno

Imagen 2 Facilitador Basico de Informacion Judicial (FABIJ)
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2.1.INGRESO ATENCION AL USUARIO

Para ingresar al Médulo de Atencién al Usuario, el usuario deberd dar clic en el botdn ATENCION AL UsU4RIO

FABIJ

Facilitador Basico de Informacion Judicial

{]
ATENCION AL USUARIO ‘
o JURISDICCIONAL
Servicios en linea, informativos y tutoriales.
v Aqui podra encontrar servicios e informacion jurisdiccional

ADMINISTRATIVO SERVICIOS INTERNOS

Servicios e informaciones administrativas Sistemas de uso intero

Imagen 3 IngresarAtencion al Usuario

2.1.1. DETALLE DE SERVICIOS EN LINEA

. . . ,  SERVICIOS EN LINEA
Luego de ingresar al Modulo correctamente, ahora debera de dar clic en boton ———

yvisualizara lo siguiente:

ATENCION AL USUARIO

smvraos ENLINEA  INFORMATIVOS Y TUTORIALES
. MESA DE PARTES
CONSULTA DE EXPEDIENTES SINOE :
@ ELECTRONICA
L Presenta tus escritos, en materia NO
Verifica el estado de tu proceso judiclal Sistema de Notificaciones Electronicas penal: Huancayo, Chupaca, Pampas y
Jauja
y
MESA DE PARTES VIRTUAL -
NCPP ANTECEDENTES PENALES CONSULTA REQUISITORIA
Presenta tus escritos en materia Penal, Tramita tu certificado de antecedentes Sistema de consulta de requisitoriados,
fécily rapido, penales wtilizado por la PNP
BUSQUEDA DE EDICTOS JUECES DE PAZ
EXPEDIENTES ARCHIVADOS
Realiza |3 busqueda de tu expediente Realiza (a busqueda de tu edicto Realiza la busqueda del juez de paz de tu
archivado electrénico, distrito o comunidad

Imagen 4Detalle deServicios en Linea
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2.1.2. DETALLE DE INFORMATIVOS Y TUTORIALES

Ademdspodra ingresar al Mddulo de Informativos y Tutoriales, al dar clic en botdn

INFORMATIVOS ¥ TUTORIALES . . z . .
———,y visualizara lo siguiente:

ATENCION AL USUARIO

SERVICIOS EN LINEA  INFORMATIVOS Y TUTORIALES Hacer Clic

# Inicio

MESA DE PARTES USO HANGOUTS MEET
MESA DE PARTES VIRTUAL :
ELECTRONICA (TUTORIAL) (TUTORIAL)
GUIA para usar nuestra mesa de partes GUIA para ingresar escritas a la mesa de Uso gl aplicative Hangouts Meet, para
Virtual partes electréaics reslizar audiencias virtuskes

CALL CENTER APP MOVIL DIRECTORIO TELEFONICO

Nimeros de contacto para informaciéa de [ S—— Directorio telefdnico de tado el Distrito
TUS Procesos. Naical

DEPOSITOS JUDICIALES

(GUIA para realzar tus dapdsitos judciales

G4Ea s

Imagen5Detalle de Informativos y Tutoriales

2.2.INGRESO A JURISDICCIONAL

Para ingresar al Mddulo Jurisdiccional, el usuario debera dar clic en el botdn JURISDICCIONAL |

FABIJ

|, Facilitador Basico de Informacion Judicial

;
° ; ' JURISDICCIONAL
ATENCION AL USUARIO {
{ Aqui podra encontrar servicios e informacion jurisdiccional
" ] Servicios en linea, informativos y tutoriales. L
B B
ADMINISTRATIVO SERVICIOS INTERNOS
Servicios e informaciones administrativas Sistemas de uso interno

Imagen 6 Ingresar a Jurisdiccional
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2.2.1. DETALLE JURISDICCIONAL

Luego de ingresar al Médulo Jurisdiccional correctamente, visualizara lo siguiente

JURISDICCIONAL

n =

SALA CIVIL PERMANENTE 1° SALA LABORAL .
a E DE HUANCAYO PERMANENTE 27 SALA LABORAL
- e Sericizsde s 1 Sla Labar Semsios dala I Sala aboral

®

SALA MIXTA DE TARMA MODULO LABORAL SALA PENAL LIQUIDADORA

Informacidn general y senvicias
[ ——

MODULO DE VIOLENCIA
FAMILIAR
Infarmacidn dal médule de vislensiz

Seruicies de s Sala Mixta e Tarma

Sals Penal Ligwidadora

MODULO PENAL

Informaziin cel méduls penal

JUECES DE PAZ JUZGADOS PAZ LETRADOS

Bole: de sudienciz de lor lizgades Paz

Servicies del Wedula de Familiz Senvzieze Levages

MBJ CONCEPCION MBJ JAUJA MBJ TARMA

Servicios & Informacin del Madulo Bisic

. Seniies e famasin dt N S
de dustizia Comeprion

v enal de doelacicns: Transitaria
g MODULO DE FAMILIA

Servicios ¢ Infarmaicn del Moduls Bisice
de Justizis Tarma

Imagen 7 Detalle Jurisdiccional

2.3.INGRESO ADMINISTRATIVO

Para ingresar al Médulo Administrativo, el usuario deberd dar clic en el boton ADMINISTRATIVO

FABIJ

. Facilitador Basico de Informacion Judicial

ATENCION AL USUARIO JURISDICCIONAL
Servicios en linea, informativos y tutoriales. Aqui podra encontrar servicios e informacion jurisdiccional
j ADMINISTRATIVO
SERVICIOS INTERNOS
t Servicios e informaciones administrativas
Sistemas de uso interno
— —

Imagen 8 Ingresar a Administrativo
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2.3.1. DETALLE ADMINISTRATIVO

Luego de ingresar al Mdédulo Administrativo correctamente, visualizara lo siguiente:

ADMINISTRATIVO

Inicio

MESA DE PARTES FORMATO UNICO DE CERTIFICACION ONLINE
ADMINISTRATIVA @ TRAMITE (FUT)
Mesa de partes para presentar documentos Formato tnico de trémite administrativo Descargue sus certificados online de las
administrativos. capacitaciones
AULA VIRTUAL CUADRO DE MERITOS Y CONCURSO DE JUECES
ANTIGUEDAD DE JUECES SUPERNUMERARIOS
Accede a nuestro portal virtual de Ranking de méritos y antigiiedad de Bases y comunicados del concursa de
aprendizaje. jueces. Jueces Supernumerarios

ESTADISTICA REGISTRO DISTRITAL
@ JUDICIAL

Estadisticas de la Corte Superior de

Registro Distrital Judicial
Justicia de Junin egistro Distrital Judicial

Imagen 9 Detalle Administrativo

2.4.INGRESO SERVICIOS INTERNOS

Para ingresar al Mddulo de Servicios Internos, el usuario debera dar clic en el botdn SERVICIOS INTERNOS |

FABIJ ' %
., Facilitador Basico de Informacion Judicial ' L\ B

a

ATENCION AL USUARIO JURISDICCIONAL

Servicios en linea, informativos y tutoriales. Aqui podra encontrar servicios e informacion jurisdiccional

A |

SERVICIOS INTERNOS |

ADMINISTRATIVO

Sistemas de uso interno

Servicios e informaciones administrativas

Imagen 10 Ingresar a Servicios Internos
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24.1. DETALLE SERVICIOS INTERNOS

Luego de ingresar al Médulo Servicios Internos correctamente, visualizara lo siguiente

SERVICIOS INTERNOS

# Inicio

LUPA JUDICIAL REQUISITORIAS DICTAMEN FISCAL

Sistema de seguimiento de labores Sistema de Requisitorias implantada en la Sistema de requerimiento de dictamen
realizadas del personal jurisdiccional Corte Superior de Justicia de Junin fiscal

FAMILIAS CON CORAJE SICACE HELP DESK

Famil ‘e sistema imolantad Sistera de Control de Asistencia y
amias con cor?]e sktema lm,p made Certificacidn Electrdnica de la Cortes Sistema de registro de incidencias.
con el Médulo de Familia . . .
Superior de Justicia de Junin

Imagen 11 Detalle de Servicios Internos

ElaboradoporCoordinaciéndelnformatica Paginal0| 10




Hig PODER JUDICIAL DEL PERU
FJ FJ CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE ]UNIN

DIAGRAMAS DE PROCEDIMIENTO: FACILITADOR BASICO DE
INFORMACION JUDICIAL (FABIJ)

o INICIO ° CORREQ o INTRANET o PORTAL DE TRANSPARENCIA

p_lp_l CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA "Afio de la Universalizacion de la Salud"
p_l FJ DE JUNIN Martes, 25 de Agosto de 2020
!
INSTITUCIONAL ~ SUB SEDES ~ PUBLICACIONES ~

Corte Superior de Fﬂ
Justicia de Junin 1l El

Anos

1920-2020

100 amos al senvicio de la comunidad!

Dr. Cristdbal Rodriguez Huamanf
Siguenos en: Presidente

R I X=] §)

25 de agosto del 2020

|
COORDINACION DE INFORMATICA

Corte Superior de Justicia de Junin
Sede Central: Esquina de Jiron Nemesio Raez y Parra del Riego # 400, El Tambo - Huancayo

Péagina Web: http://csjjunin.gob.pe/

ElaboradoporCoordinaciéndelnformatica Paginall| 11



http://csjjunin.gob.pe/

eléfono: (064)481490

PROCEDIMENTO
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pJ p CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE ]UN[I\ FECHA: 25-08-2020
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1. OBJETIVO

Brindar informacion judicial, que ofrece nuestra institucion, de manera sencilla ordenada y
amigable en el distrito judicial de la Corte Superior de Justicia de Junin.

2. ALCANCE

El procedimiento es de apoyopara el litigante, abogado, Juez, trabajador judicial y publico usuario,
que desea hacer uso de una plataforma moderna y accesible.

3. DEFINICION

FABIJ:Facilitador Basico de Informacioén Judicial.

4. RESPONSABLE
4.1. Coordinacion de Informatica

Soporte Informatico a la plataforma del Facilitador Basico de Informacién Judicial.

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Ne ACTIVIDAD DESCRIPCION DE TAREA

INICIO DEL PROCEDIMIENTO

1 INGRESO AL SISTEMA

GRESO AL SIS 1. Ingresar a la pagina Web
Administrable

2. Desplazarse verticalmente hacia
abajo en la pagina web

3. Seleccionar la opcién

e Atencién al Usuario
e Jurisdiccional

e Administrativo
2 INGRESO AL FABIJ e Servicios Internos

4. Una vez presionado la opcion,
visualizara los Médulos que integran
esta opcion.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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6. INGRESO AL FABIJ

INGRESO AL SISTEMA

Usuarios

( INICIO )

\ 4

Ingresar a la
pagina Web
Administrable

Desplazarse
verticalmente
hacia abajo
en la pagina
web

A 4

FIN

Imagen 1 Flujo de Ingreso al FABIJ
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6.1.INGRESO ATENCION AL USUARIO

INGRESO ATENCION AL USUARIO

Usuarios

( INICIO )

Y

Seleccionar la
opcion
Atencion al
Usuario

.

Presionar

v

Servicios Informativos
en Linea y Tutoriales

|

FIN

Imagen 2 Flujo de Ingreso Atencion al Usuario
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6.2.INGRESO A JURISDICCIONAL

INGRESO JURISDICCIONAL

Usuarios

( INICIO )

\ 4

Presionar la
opcion
Jurisdiccional

Visualizara los
Mdédulos que
integran esta
opcion

FIN

Imagen 3 Flujo de Ingreso a Jurisdiccional
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6.3.INGRESO ADMINISTRATIVO

INGRESO ADMINISTRATIVO

Usuarios

( INICIO )

A 4

Presionar la
opcion
Administrativo

Visualizara los

Modulos que

integran esta
opcion

FIN

Imagen4 Flujo de Ingreso Administrativo

ElaboradoporCoordinaciéndelnformatica Pagina9 |11




6.4.INGRESO SERVICIOS INTERNQOS

INGRESO SERVICIOS
INTERNOS

Usuarios

( INICIO )

A 4

Presionar la
opcion
Servicios
Internos

\ 4

Visualizara los

Modulos que

integran esta
opcion

FIN

Imagen5 Flujo de Ingreso a Servicios Internos
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7. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha de
Version Actualizacion | Actualizacién Responsable del cargo Proceso
1.0 25.08.2020 25.08.2020 | Coordinacién de Informatica P1
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