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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 0465-2023-P-CSJIU/P)

Huancayo, treinta y uno de marzo del
afio dos mil veintitrés.-

Sumilla: APROBAR el Plan de Desarrollo de las Personas —
PDP 2023 de la Unidad Ejecutora 008 — Corte Superior de
Justicia de Junin, el mismo que en calidad de anexo, forma
parte de la presente Resolucién Administrativa.

VISTOS:

Resolucién Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, del 08 de agosto de 2016
que aprueba la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacidn en las
Entidades Publicas”; Resolucion Administrativa N°® 325-2021-P-PJ, por el que se
conforma el Comité de Planificacion de la Capacitacion del Poder Judicial; Oficio
Multiple N° 000009-2023-SCAP-GRHB-GG-PJ, del 27 de marzo de 2023; Informe
Técnico N° 000003-2023-GAD-CSJJU-PJ, del 30 de marzo de 2023; vy,

CONSIDERANDO:

Primero.- El articulo 143° de la Constitucion Politica del Peru prescribe que el Poder
Judicial estd integrado por érganos jurisdiccionales que administran justicia en
nombre de la Nacién y por 6rganos que ejercen su gobierno y administracion;

Segundo.- Los incisos 3 y 4 del articulo 90° del Texto Unico Ordenado de la Ley
Organica del Poder Judicial y los articulos 8° y 9° del Reglamento de Organizacion y
Funciones de las Cortes Superiores de Justicia que operan como Unidades
Ejecutoras, aprobado mediante Resolucion Administrativa N° 090-2018-CE-P),
establecen que el Presidente de Corte es el representante y director del Distrito
Judicial a su cargo, en consecuencia su maxima autoridad, quien dirige su politica
interna en coordinacidn con el Consejo Ejecutivo Distrital, dictando las medidas mas
apropiadas para cautelar la pronta y eficaz administracion de justicia a efectos de
brindar un servicio de justicia adecuado a los usuarios;

Tercero.- Por su parte, el literal a) del articulo 10° del Decreto Legislativo 1023,
Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del
Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, prescribe que es funcién,
entre otros, de la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, planificar y formular
las politicas nacionales en temas de rendimiento, evaluacidn, desarrollo y
capacitacion;

Cuarto.- Asimismo, el articulo 102 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, sefiala
que: “La finalidad del proceso de capacitacién es buscar la mejora del desempefio de
los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo,
busca fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen
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desempefio y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales”; en concordancia con el articulo 92 del Reglamento General de la Ley
del Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo N2 040-2014-PCM;

Quinto.- En tal sentido, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, del 08 de agosto de 2016, se aprobd la Directiva “Normas para la Gestién
del Proceso de Capacitacion en las Entidades Plblicas” {en adelante la Directiva),
cuyo objetivo es desarrollar el marco normativo del proceso de capacitacion,
perteneciente al Subsistema de Gestion del Desarrollo y Capacitacion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

Sexto.- La referida “Directiva”, tiene como finalidad desarrollar los procedimientos,
reglas e instrumentos para la gestidn del proceso de capacitacion, con el propdsito
de mejorar el desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a
los ciudadanos;

Séptimo.- Sobre el particular, debemos precisar que el alcance de la “Directiva” es
para los servidores civiles comprendidos en los regimenes de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil; Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico; Decreto Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, asi como a los servidores del
Decreto Legislativo N° 1057 y, de manera supletoria, a las carreras especiales de
acuerdo con la Ley;

Octavo.- En ese marco de ideas, el numeral 6 Disposiciones Especificas de la
“Directiva” regula los Tipos de Capacitacién {sub numeral 6.1}, Financiamiento de la
Capacitacion (sub numeral 6.2), Costos de la Capacitacion (sub numeral 6.3) y Ciclo
del Proceso de Capacitaciéon (sub numeral 6.4), por consiguiente el proceso de
capacitacion comprende un ciclo de tres etapas: planificacién, ejecucién y
evaluacion. Dicho proceso se interrelaciona con la Gestién del Rendimiento,
recibiendo informacién sobre la evaluacién de desempefio de los servidores, que
permita planificar y ejecutar Acciones de Capacitacion de manera prioritaria para el
personal con rendimiento sujeto observacion;

Noveno.- Bajo ese contexto, la Etapa de Planificacidn, inicia el proceso de
capacitacion y tiene por finalidad que cada entidad identifique y defina sus
necesidades de capacitacion a partir de sus objetivos estratégicos, con el proposito
de determinar las Acciones de Capacitacion que realizard durante un ejercicio fiscal.
Comprende cuatro fases: 1) Conformacién del Comité de Planificacion de la
Capacitacion, 2) Sensibilizacion sobre la importancia de la capacitacion, 3) Desarrollo
del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion y 4) Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas;
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Décimo.- La “Directiva” refiere que el Comité de Planificacion de la Capacitacion
debe estar conformado por el responsable de la Oficina de Recursos Humanos o
quien haga sus veces, quien preside el Comité; el responsable de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto o quien haga sus veces, el representante de la Alta
Direccidén que sera responsable de un d6rgano de linea designado por el Titular de la
Entidad y el representante de los servidores civiles;

Décimo Primero.- Establecidas asi las cosas, mediante Resolucién Administrativa N°
325-2021-P-PJ, se aprueba la conformacion del Comité de Planificacion de la
Capacitacién del Poder Judicial, el cual se encuentra integrado por: 1. El Gerente de
Recursos Humanos y Bienestar, quien lo presidird; 2. El Gerente de Planificacion; 3.
El Gerente de Desarrollo Corporativo; como representante de la Alta Direccién; 4.
Representantes de los trabajadores ante el Comité de Planificacion de la
Capacitacion del Poder Judicial Titular/Suplente;

Décimo Segundo: Siendo ello asi, mediante Oficio Multiple N° 000009-2023-SCAP-
GRHB-GG-PJ, de fecha 27 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos y
Bienestar de la Gerencia General del Poder Judicial, remite el Plan de Desarrollo de
las Personas — PDP de la Unidad Ejecutora N° 008 Corte Superior de Justicia de Junin,
debidamente visado, asi como las Actas de Validacion correspondientes a efectos de
su aprobacion. Es por ello, que mediante Informe Técnico N° 000003-2023-GAD-
CSJ)JU-PJ, de fecha 30 de marzo de 2023, la Gerencia de Administracion de esta Corte
Superior, solicita a esta Presidencia la aprobacion del mismo;

Décimo Tercero.- El parrafo tercero del articulo setenta y dos de la Ley Orgdnica del
Poder Judicial, expresa que, en los Distritos Judiciales, la direccién corresponde al
Presidente de la Corte Superior, al Consejo Ejecutivo Distrital y a la Sala Plena de
dicha Corte, en donde lo hubiere;

Por lo expuesto, en uso de las facultades conferidas por los incises primero, tercero
y noveno del articulo noventa del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del
Poder Judicial;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2023
de la Unidad Ejecutora 008 — Corte Superior de Justicia de Junin, el mismo que en
calidad de anexo, forma parte de la presente Resolucion Administrativa.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la Coordinacién de Recursos Humanos ejecute
las acciones de capacitacion prevista en el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP
2023 aprobada; realizando el seguimiento y evaluacién de las acciones de
capacitacion.
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ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Gerencia de Administracién Distrital de esta
Corte Superior de Justicia, REMITA A LA Gerencia de Desarrollo de Capacidades y
Rendimiento Civil — SERVIR, a través del correo electronico pdp@servir.gob.pe,
conforme lo dispone el Oficio Multiple N° 000009-2023-SCAP-GRHB-GG-P..

ARTICULO CUARTO: PONER la presente Resolucién en conocimiento del Consejo
Ejecutivo Distrital, Gerencia de Administracion Distrital, Unidad de Administracion y
de Finanzas, Unidad de Servicios Judiciales, Unidad de Planeamiento y Desarrollo,
Coordinacién de Recursos Humanos, Asesoria Legal de la Corte Superior de Justicia
de Junin y de los interesados.
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PRESENTACION

El Poder Judicial es el 6rgano del Estado encargado de ejercer y administrar
justicia en el pais de acuerdo con la Constitucion y las leyes, garantizando la
defensa de los bienes y derechos de los ciudadanos, siendo autbnomo en lo
politico, administrativo, econdémico y disciplinario, que actda a través de sus
organos jurisdiccionales como la Corte Suprema de Justicia, que tienen
alcance a nivel de distritos judiciales, los Juzgados de Primera Instancia y los
Juzgados de Paz Letrados y No Letrados.

La Corte Superior de Justicia de Junin, elabor6 el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2023 para las dependencias de la Unidad Ejecutora N.° 008,
de la Corte Superior de Justicia de Junin, constituyendo un instrumento de
gestion que se orienta a la realizacion de una capacitacién ordenada, alineada
a las funciones que desarrollan los trabajadores y los objetivos institucionales.
Para ello se ha tenido en cuenta los objetivos estratégicos institucionales que
se encuentran sefialados en el Plan Estratégico Institucional Poder Judicial
2021- 2023, los requerimientos de capacitacion de las distintas dependencias
y organos jurisdiccionales que conforman la Unidad Ejecutora N° 008 Corte
Superior de Justicia de Junin, y los lineamientos brindados por la Autoridad
Nacional del Servicio Civil — Servir, a través de la Directiva “Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas” aprobada
mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0141-2016-SERVIR-PE.

La finalidad del presente Plan de Desarrollo de las Personas — PDP es
potenciar las capacidades, incrementar los conocimientos y desarrollar
habilidades que permitan mejorar el desempefio y el cierre de brechas de
nuestro personal, lo cual va a conllevar a alcanzar el logro de los objetivos
institucionales, asi como también mejorar la calidad de los servicios brindados
a los ciudadanos. Resulta importante sefialar que la informacién que se
presenta mas adelante corresponde a un proceso efectuado por la
Coordinacion de Recursos Humanos de la Unidad de Administracién y
Finanzas de la Gerencia de Administracion Distrital y distintas dependencias
BRI [Firmaque conforman la Unidad Ejecutora N° 008 Corte Superior de Justicia de Junin.
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Unidad Ejecutora N° 008- Corte Superior de Justicia de Junin

1.1

ASPECTOS GENERALES

Marco Normativo

El Plan de Desarrollo de las Personas- PDP 2023 de la Unidad Ejecutora N° 008
Corte Superior de Justicia de Junin se ha formulado en el marco de la siguiente
normativa vigente:

Decreto Supremo N° 017-93-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley
Orgéanica del Poder Judicial y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 009-2010-PCM que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025, sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico.

Resolucion Administrativa N° 090 -2018-CE-PJ, que aprob6 el nuevo
Reglamento de Organizacion y Funciones de las Cortes Superiores de
Justicia Poder Judicial que operan como Unidades Ejecutoras.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que
aprueba la Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacién
en las entidades publicas”.

Resolucion Administrativa N° 000351-2021- GG-PJ que aprueba la
Directiva “Desarrollo de Capacitacion del Personal del Poder Judicial®
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1.2.

1.3.

1.4.

Misién

Ejercer la administracion de justicia para todas las personas garantizando sus
derechos y contribuir a la gobernabilidad democratica del pais y a la construccion
de una sociedad desarrollada, inclusiva y pacifica, a través de un servicio
moderno, transparente, agil y eficaz en el marco de la Constitucién y el
ordenamiento juridico.

Principios y valores institucionales

El personal del Poder Judicial, motiva su desempefio hacia el cumplimiento de la
mision institucional, guiados por los siguientes valores y principios:

1.3.1. Principios:
a) Legalidad
b) Independencia
C) Transparencia
1.3.2. Valores:
a) Profesionalismo
b) Honradez

C) Respeto

Objetivos estratégicos institucionales

Mediante Resolucién Administrativa N.° 000136-2021-P-PJ, del 17 de febrero de 2021,
nuestra institucion aprobé el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2030, dicho
instrumento de gestidn cuenta con siete (07) Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI),
los cuales son:

OEI 1: Fortalecer la celeridad de la administracién de justicia del Poder Judicial en
beneficio de la sociedad.

OEIl 2: Fortalecer los mecanismos de la lucha contra la corrupcién en beneficio de
la sociedad.

OEIl 3: Mejorar el disefo del flujo de litigiosidad para las personas en procesos
judiciales.

OEIl 4: Impulsar la mejora de la calidad del servicio de justicia para la sociedad.
OIE 5: Fortalecer el desarrollo de la Transformacion Digital en el Poder Judicial.
OEI 6: Modernizar la gestion institucional.

OEI 7: Implementar la Gestion de Riesgo de Desastres.
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1.5. ESTRUCTURA ORGANICA

Junin
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Y RACIONALIZACION
INFORMATICA

UNIDAD DE SERVICIOS
JUDICIALES

SERVICIOS JUDICIALES Y
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REGISTRO DISTRITAL
JUDICIAL

CENTRO DISTRIBUCION
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ARCHIVO CENTRAL
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MULTIDISCIPLINARIO
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1.6.

1.7.

Numero de servidores que conforman la Unidad Ejecutora

D. L. N°276 D.L. N° 728 D.L. N° 1057 Total de servidores

09 477 458 944

Objetivos del Plan de Desarrollo de las Personas

Promover el desarrollo y el fortalecimiento de capacidades de los
servidores de la Corte Superior de Justicia de Junin que brindan el servicio
de administracion de justicia en el marco de la funcién publica a fin de
potenciar sus competencias para el logro de los nuevos retos
institucionales.

1.7.1. Objetivo General

El Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2023 para las dependencias
gue conforman la Unidad Ejecutora N° 008 Corte Superior de Justicia de
Junin, tiene como objetivo principal el fortalecimiento de las capacidades,
incrementar los conocimientos y desarrollar habilidades que permitan
mejorar el desempefio y el cierre de brechas de capacitacion de nuestros
servidores, lo cual va a conllevar a alcanzar el logro de los objetivos
institucionales, asi como también mejorar la calidad de los servicios
brindados a los ciudadanos.

1.7.2. Objetivos Especificos

a) Fortalecer las capacidades de los servidores en materias
transversales como calidad de servicio al ciudadano, derechos humanos,
género, integridad, transformacion y gobierno digital.

b) Consolidar los conocimientos de los servidores en temas de derecho
penal, procesal penal, civil, procesal civil, derecho de familia, alineados
con los perfiles del puesto y competencias definidas, en la construccion
de un mejor desempefio laboral dentro de la institucion.

c) Brindar y actualizar conocimientos de los servidores en temas
relacionados a los sistemas administrativos del estado peruano, tales
como abastecimiento, contabilidad, control, inversibn publica,
modernizacibn de la gestion publica, planeamiento estratégico,
presupuesto publico, gestion de recursos humanos, entre otros. Los
mismos que conllevaran a un mejor desempefio de los servidores de
nuestra institucion.

d) Ampliar habilidades interpersonales de los servidores, los mismos que
les permita dirigir, participar, colaborar e interactuar con el publico usuario,
y los servidores de nuestra institucion.
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2.1

2.2.

e) Fortalecer las capacidades de los servidores, utilizando modernas
herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de la capacitacién, que
permitirdn el acceso a los servidores jurisdiccionales y administrativos de
la Unidad Ejecutora 008- Corte Superior de Justicia de Junin.

PLANIFICACION DEL PROCESO DE CAPACITACION

Diagnostico de Necesidades de Capacitacion

Para el desarrollo de esta fase la Coordinacion de Recursos Humanos de
la Corte Superior de Justicia de Junin, realiz6 la gestion para solicitar y
recepcionar la informacion respecto de las necesidades de capacitacion
del personal de todas las dependencias que conforman la Unidad
Ejecutora N° 008 Corte Superior de Justicia de Junin.

La herramienta para el recojo de informacion se realizé a través de la
Matriz de Requerimientos de Capacitacion; luego la informacién obtenida
fue incorporada en la Matriz de Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacion (DNC).

Elaboracion de Plan de Desarrollo de las Personas

Para el desarrollo de esta fase la Coordinacion de Recursos Humanos
realizd la consolidacion de la informacion recibida y se consolid6 con el
apoyo y asesoria de la Subgerencia de Capacitacion de la Gerencia de
Recursos Humanos y Bienestar, es preciso mencionar que se desarrollo
teniendo en cuenta las necesidades identificadas en el contexto de la
realidad de nuestro Distrito Judicial y la coyuntura que atravesamos.

Previa a la sesion del Comité de Planificacion de la Capacitacién del Poder
Judicial, la Gerencia de Recursos Humanos y Bienestar de la Gerencia
General compartioé con los integrantes del referido Comité la informacion
contenida en la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas para
identificar las observaciones y subsanaciones previas a la sesién y
presentacion al Titular de la Corte Superior de Justicia de Junin.

EL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
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3.1.

3.2.

Alcance del Plan de Desarrollo de las Personas

El presente Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), es de aplicacion a
todos los 6rganos jurisdiccionales y administrativos de la Unidad Ejecutora
N° 008 — Corte Superior de Justicia de Junin; Presidencia, Oficina
Desconcentrada de Control de la Magistratura (ODECMA), Gerencia de
Administracion Distrital (GAD), Administracion de Moédulos y sedes
judiciales de érganos tradicionales de la Corte Superior de Justicia de
Junin.

Administracion del Plan de Desarrollo de las Personas

El Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), de las Cortes
Superiores de Justicia que operan como Unidades Ejecutoras, aprobado
con Resolucion Administrativa N° 090-2018-CE-PJ, establece en su
articulo 33° que son funciones especificas de la Unidad de Administracion
y Finanzas en materia de recursos humanos en el ambito de su
competencia en este Distrito Judicial las siguientes funciones; Detectar,
proponer, formular, coordinar, registrar, atender, ejecutar y supervisar las
actividades de capacitacion y desarrollo como parte del sistema de
Recursos Humanos, tal como se encuentra detallado en los numerales
6,9,20,21,23 y 24 del referido articulo

El proceso de la capacitacion, que forma parte del Sistema de Recursos
Humanos, es gestionado a través del area de capacitacion de la oficina de
Recursos Humanos de la Corte Superior de Justicia de Junin, area
encargada de desarrollar e implementar programas de capacitacion
laboral a los trabajadores de la Corte Superior de Justicia de Junin, a fin
de contar con los conocimientos y habilidades necesarias para el 6ptimo
desemperio de las funciones a su cargo.

VIGENCIA DEL PLAN

El presente plan de capacitacién se ejecutara durante el periodo anual
2023.

DISENO DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS

Para la ejecucion del plan de capacitacion se ha previsto las siguientes
actividades académicas:

5.1 Cursos
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VI.

VII.

VIIIL.

5.2 Talleres

5.3 Conferencias

ORGANIZACION Y EJECUCION

Estard a cargo de la coordinacién de Recursos Humanos de la Unidad
Ejecutora N° 008- Corte Superior de Justicia de Junin.

FINANCIAMIENTO

El plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2023 para las dependencias
que conforman la Unidad Ejecutora N° 008 — Corte Superior de Justicia de
Junin del Poder Judicial ha considerado una inversion de S/. 20,000

EVALUACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION

Las acciones de capacitacion seran monitoreadas y evaluadas, a fin de
adoptar las medidas de mejora continua en la gestién de capacitacion.

Para el periodo 2023, las acciones de capacitacion seran evaluadas a nivel
reaccion y aprendizaje, utilizando diversos instrumentos de medicion

8.1 REACCION

Identifica el grado de satisfaccion de los participantes al finalizar la
capacitacion, respecto de la metodologia, desempefio del instructor,
objeto de la accién de capacitacion, etc. Se evalla a través de encuestas
0 cuestionarios de satisfaccion

8.2 APRENDIZAJE

Identifica si los servidores adquirieron conocimientos y habilidades al
recibir la capacitacion. Se evaluara a través de las diversas herramientas
gue propongan los instructores, capacitadores, ponentes.

EVALUACION DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Culminado el ejercicio fiscal del 2023, la Coordinacion de Recursos
Humanos, a través del area de Capacitacion, elaborara el informe anual
del Plan de Desarrollo de las Personas PDP 2023, el mismo que sera
presentado a la Gerencia de Administracion Distrital de la Unidad
Ejecutora N° 008 — Corte Superior de justicia de Junin, para revisar los
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resultados obtenidos de la ejecucion de acciones de capacitacion e
incorporar aspectos de mejora en la formulacion del siguiente plan.

ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion DNC
2023, Unidad Ejecutora N° 008 — Corte Superior de Justicia de Junin.

Anexo 2. Matriz de Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2023,
Unidad Ejecutora N° 008 — Corte Superior de Justicia de Junin.



MATRIZ DNC

Campos a completar por

el &rea usuaria Campos a

completar por la ORH
Campos que el excel
autocompleta

Epmpos solicitados en Matriz

FORMULA

FORMULA

FORMUL FORMUL FORMULA
1. PROBLEMA QUE IR ORES 5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION G 0 11 16. COSTO TOTAL DE LA CAPACITACION
AFECTA EL y = : ' '
TA DE De Desempefio CANTID VALOR VALOR
SIS NOMBRE 3.BENEFICI | 4. NIVELDE De Aprendizaje | ¢Qué espera que su AD 7.PROPUESTA 9. 12.
METAS DEL AREA QUE DELA ODELA EVALUACION £ Qué conocimientos equipo logre o DE TIPO DE 8 VALOR DEL EREMED] VALOR cosTo
ESTEN ASOCIADOS A AEAEEE CAPACIT PROPUESTO ylo habilidades | demuestre luego de la TOTAL : . OBJETIV |O DEL 13. EJE 14.| 15. €osTO INDIRECT | COSTO TOTAL
CAPACITACION A ACION espera que su equipo Cal?gc"a_c"s"' paraque|  pE ACCION DE PRIORID | DEL ODELA |TIPODE DE TEMATICO MODALIDA| OPORTUN|  DIRECTO o
CAPACITAC adquiera durante la | CETEE I TOTS | POSIBLE | CAPACITACIO| ADDELA | BENEFIC | caonci |runcion | RANG p| 1DAD
capacitacion? ifi 2
16N dentificado? s N ZI(-\::;\:IT IODELA | TAci6N |DELOS O DE
BENEFICIA CAPf\CIT ASOCIAD SERVID PERTI
RIOS DE ACION OAL ORES NENCI
CAPACITA A
~ NIVEL
CION
EVALUA
CION
Deficiencia en las El servidor debera
habilidades adquirir
interpersonales, a imient Mejor atencién a
Ceati L conocimientos
comunlcatlva‘s,l de Taller REACCION Y g los usuarios 80 MATERIAS
1 | escucha, gestion Mejora ALTO APRENDIZAJE |P2"@ Pocer PR TALLER c1 3 1 1 4 TRANSVERS | PRESEN 2 5000 0 5000
del tiempo, relacionarse X CIAL
empatia, del (soLo adecuadamente | ternos de parte ALES
motivacion, Servicio CONOCIMIENTO on los usuarios de los servidores
) . . c usuari
manejo de estrés, Publico S) .. ... |jurisdiccionales
inteligencia del servicio judicial como
emocional, entre ademds con el drini .
otros. resto de los administrativos.
servidores del
ambito laboral.
Desconocimiento Adquirir La satisfaccion del
de U"?ICO”’ECta conocimientos usuario
atenc!on al . Curso respecto a brindandole
usuario, ausencia . . L. 80
en el soporte que Eficiente ) protocolos de apoyo, orientacién a1 MATERIAS
2 | sebrinda al mismo,| Atencién ALTO REACCIONY |atencién paralos |o instrucciones CURSO 3 ! 1 5 TRANSVERS PRESEN 2 5000 0 5000
antes, durante y al APRENDIZAJE |usuarios, adquirir |respecto a lo que CIAL
despu'els dela Usuario (SOLO técnicas de sea necesario. ALes
atencion. CONOCIMIENTO |explicacién, Fomentando el
S) empatia e soporte a las otras
interrogacion en el |areas, oficinas
proceso de internas que lo
atencion al requieran.
usuario (a todo
nivel)
:ler:elsidadlde Comprendery Comprender y
ortalecer los A
- d Curso REACCION Y lantender la entender la 80
3 | conocimientos de Redacci¢ |ALTO APRENDIZAJE | . . . CURSO C1 3 1 1 5 GENERALES | PRESEN 2 3000 0 3000
redaccién en el importancia importancia CIAL
contexto de la npara (soLo de una de una
administracién profesion CONOCIMIENTO |.orrecta correcta
de justicia ales S)




redaccion

redaccion

Dentro de la
administracion
publica se observa
recurrentemente
temas relacionados
con corrupcién de

Busca que los
servidores civiles
identifiquen la

funcionarios, asf Curso - L.
mismo se advierte Etica e flnal{qad e,tlcla dela .
que obstaculiza la ‘d ] funcién publicay | Conseguir que los
productividad del | "e8M93 A 1T0 REACCIONY  |los componentes servidores 80 CURSO c1 MATERIAS |pRESEN
sector, denla APRENDIZAJE  [bésicos del internalicen la TRANSVERS | CIAL
perpetuando la gestion (soLo enfoque de importancia de la ALES
desigualdad y la publica CcONOCIMIENTO [integridad publica | 401 o integridad
pobreza, afectando s) y sus aplicaciones, ibli |
el bienestary la reconociéndose publica en e
distribucion de como sujetos servicio civil
ingresosy activos en la
socavando las promocién de una
oportunidades de cultura de
articipar por igual . .
Zn el dZsafrollogde integridad y lucha
nuestra sociedad. contra l?,
corrupcion.
Conocer, identificar
Curso La el marco normativo
Desarrollar las implementaci REACCION Y  |de control interno, |Luego de la 80 MATERIAS
capacdadesen | endeisci [ALTO APRENDIZAJE  [efe de la gestion de [identificacion de CURSO c TRANSVER | PRESEN
materia de contro ;
interno a los (Sistema de (soLo resgos, los riesgos dada la SALES CIAL
funcionarios y Control CONOCIMIENTO 'delnt'f'??c"’”' valoracion, realizar
servidores Interno) S) vatoraciony la respuesta
determinacion de la
tolerancia de los adecuada al
riegos y respuesta |MISMO.
al mismo
Fortalecer las Conocer el marco
capacidades de los normativo de
servidores en la .
supervision que control interno,
u VISI u A
participan en la Curso REACCION Y eje de gestion de Respuesta a los 80 ] MATERIAS
identificacion y Gestion de |ALTO APRENDIZAJE  |rjesgos, identificar, |T1€80S CURSO c1 TRANSVERSA| PRESEN
valoracién de los riesgos en (SOLO valorar y previamente LES CIAL
riesgos, asi como el SCI CONOCIMIENTO |determinar la identificados
enla S) .
A tolerancia a los
determinacion de X
las medidas riesgos
de control.
Existe la necesidad Conocer e
de construir el identifi I
aprendizaje a partinl - - o crign oennear o SISTEMAS
de las experiencias . factores de riesgo Minimizar los 80
y saberes respecto de riesgos en ) que son ADMINISTRA
REACCION Y riesgos en los TALLER C1 VIRTU
a los factores de el proceso de ALTO susceptibles de TIVOS DEL
) . ENDIZAJE rocesos de AL
riesgo que puedan | contratacione APR vulnerar la P ESTADO
'afecta'r la s del estado (soLo doneidad de los contrataciones en PERUANO
idoneidad de los CONOCIMIENTO la Corte Superior
procesos de 5) procesos de
contratacién en contratacioén en la
nuestra corte Corte
Superior
;Z::::::iiaieieto Poner en practica
de la normatividad Curso el conocimiento de

vigente respecto a

la normatividad

80




8 | laprevencion, Denuncia, |ALTO REACCION Y vigente respecto al Mejora en las CURSO Cc1 MATERIAS VIRTU 1000 1000
denuncia atencién, | inyestigacion APRENDIZAJE  |tema en el ambito |,ajaciones TRANSVERSA| AL
;r;\:]ecsigrg]adcenon ¥ y sancion del (soLo laboral, con la interpersonales en LES
hostigamiento hostigamient CONOCIMIENTO [finalidad de los ambientes de
sexual. o sexual S) generar un trabajo y con los
laboral ambiente de usuarios
trabajo dende
prime el respeto.
Existencia de Reconocer los
errores en la . procedimientos SISTEMAS
elaboracién de los Curso REACCION Y i 80 ADMINISTRA
9 | requerimientosde | g1 oracion |ALTO APRENDIZAJE |1 e998 €12 6ot CURSO c1 TIVOSDEL | VIRTU 0 g
bienes y servicios, de (s0L0 normatividad elaboracion de AL
lo cual genera vigente para o ESTADO
dificultades para la | requerimie CONOCIMIENTO realizar los requerimientos de PERUANO
correcta ntos de S) i bienes y servicios.
: L. requerimientos de
Ejecucion bienes y - o
presupuestal. cervicios bienes y servicios
Reconocer,
(I;)eslcor:oc??iejt’o Curso ) entender e SISTEMAS
e la planificacion . REACCION Y . . 80
10 | comounade las | Planeamient |, ., APRENDIZAJE | Cemtificar f2 Aplicar los CURSO c1 Azl\v/lg:iT;A VIRTU 0 0
funciones basicas | o estratégico CONOCIMIENTO importancia de la  |.onocimientos AL
dela en la gestion ( lanificacion, de | . ESTADO
. B planificacion, de la
administracion de - S Y HABILIDADES) . para construir el PERUANO
nuestra Corte, puiblica estrategia como  [f,tyro deseado de
parte integrante de | estra institucion.
los desafios a largo
plazo desde la
perspectiva de
crecimiento y
desarrollo
institucional
Se advierte la Reconocer, IAdquirir SISTEMAS
ngcesidad de Curso I0ARR, REACCIONY  elaborar la conocimientos 50 ADMINISTRA
11 onerjtara los lineamientos ALTO APRENDIZAJE  |necesidad de las  sobre los CURSO Cc1 TIVOS DEL VIRTU 0 0
servidores de . . ESTADO AL
nuestra para el (CONOCIMIENTO |inversiones en las |ineamientos de los PERUANO
institucién bajo el| ~ andlisisy S Y HABILIDADES) | diferentes IOARR: Activos
ambito de registros dependencias y Estratégicos, marco
invierte.pe la tener la capacidad conceptual de las
identificacion de de elaborar los IOARR, aplicaciones
los I0ARR requerimientos de Isectoriales de las
inversion |OARR
Falta de Taller Comprender, Aplicar los GENERALES
conQFimientos Y Principit? de REACCIONY  |reconocer la conocimientos 80
12 habllldade_s e_n_el oportunidad| ALTO APRENDIZAJE  |importancia del adquiridos TALLER Cc1 PRESEN 0 0
uso del principio enel (CONOCIMIENTO | rincini CIAL
de oportunidad procedimien principio de respecto a el
enel to del S Y HABILIDADES) |oportunidad en el |principio de
procedimiento acuerdo procedimiento del |autoridad en el
del acuerdo reparatorio acuerdo procedimiento del
reparatorio. reparatorio acuerdo
preparatorio
Necesidad de Curso Casos
fortalecer lo emblematicos REACCION Y 80
13 | conocimientosen| enlaley | ALTO | APRENDIZAJE |Reconocere Implementar los CURSO c1 GENERALES [PRESENCI 0 0
la ley procesal del| procesal del (CONOCIMIENTOS |identificar los conocimientos AL

trabajoyen el

trabajo y en el

Y HABILIDADES)

fundamentos del

adquiridos en el




proceso
contencioso
administrativo,
por medio de
casos
emblemdticos

proceso
contencioso
administrativo

derecho
contencioso
administrativo y de
la ley procesal del
trabajo

desarrollo de las
funciones
jurisdiccionales

Necesidad de C.urso B i Identificar y Aplicacion de
conocer e Identificacion| ALTO REACCION Y reconocer los conocimientos en 80 CURSO C1 GENERALES [PRESENCI
identificar los de APRENDIZAJE . = AL
estereotipos de | estereotipos (CONOCIMIENTOS esltereotlpos de ¢l desempeno de
14 | géneroenel de género en Y HABILIDADES) género en los las funciones
marco de la ley el proceso procesos de jurisdiccionales de
30375 especial de violencia la Corte
violencia ley
30364
o Curso Andlisis , Analizar los plenos
Insuflslehte Adellos REACCION Y jurisdiccionales Aplicacién de 80
conocimiento de | principales ALTO APRENDIZAJE . CURSO C1 GENERALES |PRESENCI
los plenos plenos (SOLO casatgrlo% ‘?n conocimientos en AL
15| jurisdiccionales y [jurisdiccionale CONOCIMIENTOS) materia civil para || desempefio de
casatorios en sy fortalecer los las funciones
materia civil casatorios en conocimientos jurisdiccionales de
materia civil la Corte
Curso El , Aprender e Aplicacion de
Necesidad de principio de REACCION Y interpretar el conocimientos en 80 C1 GENERALES [PRESENCI
conocer el interpretacion| ALTO APRENDIZAJE L " CURSO AL
16 | principio de constitucional (CONOCIMIENTOS |PrinciPio de el desempefio de
interpretacion Y HABILIDADES) |Interpretacion las funciones
constitucional constitucional jurisdiccionales de
la Corte
Reconocer e
Necesidad del Curso identificar la
fortalecimiento  [Procedimiento| REACCION Y Desarrollar y 80
de las administrativo| ALTO | APRENDIZAJE |POtested fortalecer las CURSO c1 GENERALES |[VIRTUAL
capacidades de | Disciplinario (CONOCIMIENTOS |sancionadora del | capacidades de los
los responsables y| en el marco Y HABILIDADES) Estado de tal servidores civiles,
potenciales de la Ley del forma que su labor fihtacrantes de las
responsables del | Servicio Civil sea ejercida de secretarias
17 | PAD en nuestra acuerdo ala técnicas,
Corte finalidad del poder | e|acionados a los
disciplinario, procedimientos
promoviendo el administrativos
respeto y

consideracion
entre las partes
involucradas.

disciplinarios
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MATRIZ PLAN DE DESAR

LLO DE PERSONAS PDP 2023 UNID,

Campo a completar por la Oficina de Recursos
Humanos Informacién que deviene de la matriz DNC

1. GRGANO O
UNIDAD
ORGANICA

2. PUESTO

3. NOMBRES Y
APELLIDOS DEL

BENEFICIARIO DE

LA
CAPACITACION

7.TIPO DE
CAPACITACION

REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA APRENDIZAJE
HOIA HOJA HOJA ’ SoLO
Taller Mejora del " (
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE 80 MATERIAS Servicio Publico | ormacion Laboral TALLE a CONOCIMIENTOS) | PRESENCIA 5500
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC TRANSVERSALES R L
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA . REACCION Y
Ol oI Ol 80 MATERIAS Curso Eficiente Formacién Laboral CURSO a APRENDIZAJE PRESENCIA 5500
TRANSVERSALES Atencién al Usuario (soLo L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC CONOCIMIENTOS)
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSEN LA | DETALLADOS EN LA Curso Redaccion para ::RAECNCIIDCI)Z’:JYE
Hoim Hoin o 80 GENERALES profesionales Formacién Laboral CURSO c (500 PRESENCIA 3000
L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC
REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA &0 MATERIAS Formacién Laboral CURSO a APRENDIZAJE PRESENCIA 2000
HOIA HOJA HOJA TRANSVERSAL Curso Etica e (soLo L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE Es Integridad en la CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC gestion publica
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA MATERIAS Curso, La :FE:ECNC[I;?ZI\LJVE
80 implementacion Formacién Laboral CURSO Cc1 PRESENCIA 2000
HOJA HOJA HOJA TRANSVERSAL s ) (soLo L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE ES f: . (I 'ISttema )e CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC ontrotinterno
REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA &0 MATERIAS Formacién Laboral CURSO a APRENDIZAJE PRESENCIA 2000
HOIA HOJA HOJA TRANSVERSAL Curso Gestion de (soLo L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE ES riesgos en el SCI CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC
» REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA SISTEMAS Taller Gestion de - APRENDIZAJE
HOJA HOJA HOJA 80 ADMINISTRATIVOS riesgos en el proceso Formacion Laboral TALLE c1 (s0L0 VIRTUAL 0
; R
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE DEL ESTADO de contrataciones del CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC PERUANO estado
SISTEMAS Curso Procedimiento REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA administrativo . APRENDIZAJE
80 ADMINISTRATIVOS Formacién Laboral CURSO a PRESENCIA 0
HOJA HOJA HOJA DEL ESTADO Disciplinario, en el (soLo L
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE PERUANO marco de la Ley del CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC Servicio Civil
Curso Denuncia, REACCION Y
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA MATERIAS investigacion y sancion APRENDIZAJE
HOJA HOJA HOJA 80 TRANSVERSAL del hostigamiento Formacién Laboral CURSO C1 (S0L0 VIRTUAL 0
" . " . " " £
PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE sewal CONOCIMIENTOS)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC abora




REACCIONY

SISTEMAS Curso Elaboracion de APRENDIZAJE
10| DETALLADOSENLA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA 20 ADMINISTRATIVOS requerimientos de Formacion CURSO ca (CONOIMIENTOS VIRTUAL 2 0 0
HOJA HOJA HOJA DEL ESTADO bienes y servicios Profesional
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE PERUANO Y HABILIDADES)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC
N REACCIONY
DETALLADOS EN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA SISTEMAS Curso Planeamiento APRENDIZAJE
11 HOJA HOJA HOJA 80 ADMINISTRATIVOS estratégico en la Formacién Laboral CURSO Cc1 (CONOCIMIENTOS VIRTUAL 3 0 0
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE DEL ESTADO gestion Y HABILIDADES)
publica
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC PERUANO
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA SISTEMAS Curso IOARR, Z;QE’::;'Z“A}E
12 HOJA HOJA HOJA 50 ADMINISTRATIVOS | ;100 icntos para el | FOrmacion Laboral CURSO c1 (CONOCIMIENTOS 3 0 0
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE DEL ESTADO L ; VIRTUAL
andlisis y registros Y HABILIDADES)
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC PERUANO
Taller Principio de .
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOS EN LA GENERALES oportunidad en el 3 O e
13 HOJA HOJA HOJA 80 procedimiento del Formacion Laboral TALLE c1 (CONOCIMIENTOS PRESENCIA 3 0 0
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE acuerdo reparatorio R Y HABILIDADES) L
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC
Curso Casos
DETALLADOS EN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA emblematicos en la ley REACCION Y
14 80 K Formacion Laboral CURSO C1
HOJA HOJA HOJA GENERALES procesal del trabajo y APRENDIZAJE
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE en el proceso (CONOCIMIENTOS Y| poccenicial 4 o o
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC contencioso HABILIDADES)
administrativo
Curso Identificacion de
DETALLADOS EN LA DETALLADOS EN LA DETALLADOS EN LA estereotipos de género » .
15 HOJA HOJA HOJA 80 GENERALES en el proceso especial Formacion Laboral CURSO c1 APREIEIAD(I:ZC/:\?EN(;{OLO
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE de violencia ley 30364 CONOCIMIENTOS) PRESENCIAL 4 0 0
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC
16 Curso Analisis de los .
DETALLADOSEN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA principales plenos 3 ;IESECI\::II)?ZN YE
HOJA HOJA HOJA 80 GENERALES jurisdiccionales y Formacién Laboral CURSO ¢l (comocmmﬁos v
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE casatorios en materia HABILIDADES) PRESENCIAL 4 0 0
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC civil
1 REACCION Y
DETALLADOS EN LA | DETALLADOSENLA | DETALLADOSEN LA Curso El principio de APRENDIZAJE
HOJA HOJA HOJA 80 intert id Formacion Laboral CURSO Cc1
GENERALES pretacion (CONOCIMIENTOS
"PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE | "PARTICIPANTES" DE constitucional v PRESENCIAL 4 0 0
LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC LA MATRIZ DNC HABILIDADES)
TOTAL S/. 20,000.00




